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PUKO . . DOKUMAN
DONGUSD SORUMLU is AKISI FAALIYET / ACIKLAMA 7 KAYIT
Baslangig
Planlama gg'l' I -ilgili sube mudurligine Yazi
ersone talep gelir.
-Talep incelenir ve Santral Yazi
Uveul Sube Talebin Alinmasi Teknik  Servis  birimine
ygulama Midiiri iletilir.
-Ariza  uzaktan kontrol
Kontrol Sorumlu fnize Szakian Evet edilebiliyorsa gerekli Sistem
etme Personel Lozueeilnm 4 i l kontroller yapilir
Sorumlu )
Uygulama Personel Ariza giderilir -Ariza giderilir. Sistem
Hayir
Sorumlu -Islem tamamlandigi igin
Uygulama Dersonel Bilgilendirme ilgili kisi /  birim Telefon
bilgilendirilir.
U | Sorumlu Yerinde ariza tespiti -Yerinde ariza tespiti is Emri
ygulama Personel yapilir yapilr.
Kontrol Sorumlu dek Klilii
etme Personel Donanim / Yedek Evet -Yede ) parca gerekliligi
parca gerekiyor mu? L kontroli yapilir
idari ve Mali isler -Kaynak ihtiyaci idari ve
Daire Baskanligi Dis Mali isler Daire Yazi
gayn=k Temin Baskanligl’na iletilir.
Sureci
Sorumlu _ Si s
Uygulama Personel Degisikligin yapilip < Donanim _(.je__g'_fc"kl'g' yapilir
sorunun ¢oziilmesi ve sorun ¢ézulir

MEVZUAT

657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu

2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu

6698 say1li Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu
5809 Sayili Elektronik Haberlesme Kanunu
4734 sayilh Kamu ihale Kanunu

6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu

HAZIRLAYAN

Hiiseyin TEKIN
Kalite Birim Sorumlusu Yrd.

KONTROL EDEN

Havva DEVECI
Kalite Birim Sorumlusu

ONAYLAYAN

Umit DASTAN
Bilgi islem Daire Bagkan V.
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